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1. Цели и задачи освоения дисциплины

Знание и понимание закономерностей в управлении, психологических особенностей поведения человека в организации рассматриваются сегодня по существу как неотъемлемый компонент общей профессиональной культуры специалиста любого профиля.  Сформировать целостное представление о сущности и ролевой значимости требований менеджмента и управленческой деятельности возможно на основе последовательного рассмотрения истории развития управленческой мысли, сущности и содержания менеджмента как особого вида человеческой деятельности организации как формы объединения людей и групп, с присущими ей закономерностями развития, особенностей поведения людей (индивидуумов и групп) в организации.

Цель изучения дисциплины: получение знаний о природе и сущности всего спектра отношений управления как определяющего фактора организационной эффективности.

Задачи изучения дисциплины:

· исследовать природу управления и соотношение понятий «управление» и «менеджмент»;

· ознакомиться с историей становления и развития менеджмента;

· изучить базовые положения в области технологии менеджмента.

2. Место дисциплины в структуре ООП ВО

«Теория менеджмента» представляет собой дисциплину базовой части (Б.1.1.10) учебного плана основной образовательной программы бакалавриата по направлению 38.03.02 Менеджмент.

3. Требования к результатам освоения дисциплины

В процессе освоения данной дисциплины студент формирует и демонстрирует следующие  компетенции: 
а) общекультурные компетенции (ОК):

· способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия (ОК-6);

· способностью к самоорганизации и самообразованию (ОК-7).
б) общепрофессиональные  компетенции (ОПК): 

· способностью    проектировать    организационные    структуры,    участвовать в   разработке   стратегий   управления   человеческими   ресурсами   организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия (ОПК-3).
в) профессиональные компетенции (ПК):

· владением навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и   власти  для  решения  стратегических  и  оперативных  управленческих  задач, а также для организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики   и   принципов    формирования   команды,    умение   проводить    аудит человеческих ресурсов и осуществлять диагностику организационной культуры (ПК-1); 

· владением   различными   способами   разрешения   конфликтных   ситуаций при проектировании межличностных, групповых и организационных коммуникаций на   основе   современных   технологий   управления   персоналом,   в   том   числе в межкультурной среде (ПК-2).
В результате освоения дисциплины студент должен:

3.1. Знать:
· основные этапы развития менеджмента как науки и профессии;

· принципы развития и закономерности  функционирования организаций;

· роли, функции и задачи менеджера в современной организации;

· основные бизнес-процессы в организации;

· принципы целеполагания, виды и методы организационного планирования;

· типы организационных структур, их основные параметры и принципы их проектирования;

· основные виды и процедуры внутри организационного контроля;

· виды управленческих решений и методы их принятия;

· основные теории и концепции взаимодействия людей в организации, включая вопросы мотивации, групповой динамики, командообразования, коммуникаций, лидерства и управления конфликтами;

· типы организационной культуры и методы ее формирования.

3.2. Уметь: 

· ставить цели и формулировать задачи, связанные с реализацией профессиональных функций;

· анализировать внешнюю и внутреннюю среду организации, выявлять ее ключевые элементы и оценивать их влияние на организацию;

·  анализировать организационную структуру и разрабатывать предложения по ее совершенствованию;

· организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач;

· анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать предложения по повышению их эффективности;

· диагностировать организационную культуру, выявлять ее сильные и слабые стороны, разрабатывать предложения по ее совершенствованию;

· разрабатывать программы осуществления организационных изменений и оценивать их эффективность.

3.3. Владеть: 


· методами реализации основных управленческих функций (принятие решений, организация, мотивирование и контроль);

· современными технологиями эффективного влияния на индивидуальное и групповое поведение в организации.
